Videl jsem

budoucnost Ciny

Cina se béhem jediné dekady stala tovarnou svéta,
ktera dokaze vyrobit témér vse levnéji a rychleji nez
zapadni svét. Nenasyceny trh 1,3 miliardy obyvatel je
trzni bomba, ktera spotrebitelsky brzy vybuchne.

Jak vidi tuto ,,bombu®, pres-
néji feceno jeji kauzalni
aspekty, profesor Milan Ze-
leny, ktery v souc¢asné dobé
vyucuje strategicky manage-
ment na univerzitich tfech
kontinent.*) Modernimu
tizeni poskytl tento exklu-

zivni rozhovor: Milan Zeleny

m Proé je Cina tak nebezpeéna a ¢im se lisi od
supervelmoci dnesniho svéta byznysu?

Predevsim to je rychlost, s jakou ¢inské firmy za-
plavuji svét.Pronikaji v§ude a nedavaji mistnim
podnikiim moznost piipravit se a bréanit se, takze
jsou z trhu vytlacovany. Dale je to Sife zdbéru -
neni to jen levnd pracovni sila v jednoduchych vy-
robach a montézich, ale sou¢asné i prudky rozvoj
ve znalostnich technologiich a komplikovanych
vyrobéch s vysokou pridanou hodnotou. Také to-
tdlni konkurenceschopnost nastavend v komplet-
ni Skale vyrob a sluzeb, nejen ve vybranych speci-
alizovanych odvétvich. A nakonec jsou to aliance
a spoluprdce. Citiané se neboji spolupracovat,
otevrit se svétu a vstupovat do alianci. Mohou si

*) Akademicky prodékan a profesor na Xidian University
v Xi’an. Zaroven u¢i v MBA programu na Peking Universi-
ty v Pekingu. Spolupracuje téz s ¢inskou Akademii véd
v oblastech fizeni znalosti. Trvalou profesuru managemen-
tu méd na Fordham University v New Yorku. Hostuje téZ na
UTB ve Zliné.

vybirat a je tfeba mit co nabidnout. Nerozpakuji
se jit do svéta, radi se uci a neboji se rizika.

Kdyz si to zabalite do strategického balicku,
spatfite vyzvu, jakou svét dosud nepoznal, a ta-
ké zjistite, Ze to je zcela nové a Ze to je téméf ne-
porazitelné. Kombinace nizkych mezd s vysoky-
mi znalostmi a informa¢nimi a komunika¢nimi
technologiemi je zcela novou a dosud nepozna-
nou dimenzi globalni konkurence.

Je to zaroven vyzva pro svétové podniky a pod-
nikatele. Neni zanedbatelna ani pro ¢eské firmy,
které musi ptijit s né¢im novym, co Citiané zatim
nemaji nebo neuméji. Jinak jim zbyva jen dostat
se na tzv. ,¢inskou cestu® snizenim nakladt o 30
az 50 %.

m | pfes obrovsky ekonomicky riist poslednich
let je Cina stale jesté velmi chuda zemé. Je
opravdu nutné se ji tak bat?

Z hlediska konkurenceschopnosti Evropy i Ame-
riky urcité je; podil HDP na obyvatele je jen néco
pres 1000 USD. Na druhé strané ¢inské univerzity
dnes produkuji pres 2,8 miliont absolventi ro¢-
né a zemé md kolem 2000 univerzit. Je to pravé
duraz na vzdélani a prijeti vzdélani jako cesty
k aspéchu, které zajistuje trvaly rast Zivotni urov-
né. Cinu nelze chépat podle nedavné minulosti &i
piitomnosti. Cina je budoucnost.

Pies 100 miliont lidi je v dnesni Ciné v pohy-
bu, opousti venkovské oblasti a hleda si praci ve
méstech. Venkovské rodiny prodaji tfeba celou
farmu, jen aby mohly poslat déti do Singapuru na
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studium angli¢tiny. Singapur je dnes nejvzdéla-
néjsi zemé na svété, prevazné s ¢inskym obyvatel-
stvem — tudiZ i s napovédi, jak to bude s Cinou
v dohledné budoucnosti.

m Myslite tim znalostni spolecnost, o které se
dnes hodné mluvi a piSe v souvislosti s nejnovéj-
simi trendy v fizeni a podnikani? Jak daleko je
Cina na této cest&?

Cina uz je znalostni spole¢nosti, ne jen informa¢-
ni. Ciflané jiz znaji a uméji vyrabét a prodavat
a navic miluji globalismus, chtéji byt obc¢any celé-
ho svéta. Nestadi jim malost a provinénost spoko-
jeného sebezahledéni tak typicka pro malé zemé.
Bez certifikata a trednickych razitek ¢i znamych
znacek, bez byrokratickych standardt a norem,
Cina se podtizuje soudci nejptisnéjsimu a nejob-
jektivnéjsimu — trhu. Cilené posiluje své postaveni
ve svétové konkurenci. Jeji trhy jsou oteviené a do-
stupné. Ty nejlepsi a nejvétsi svétové spolecnosti —
od GM a GE pres Hitachi, Samsung a Sony aZ po
Motorolu a Nokii — soutézi v dnesni Ciné naplno.
Svym ¢inskym konkurentim vsak fikaji ,,wolf
pack® a viibec je neberou na lehkou vahu.

Cinské podniky se uéi investovat do znalosti,
do vyzkumu a novych produktt. Chtéji dostat vy-
zkum na 10 % celkového obratu, coz je dnes
v globalni konkurenci minimum. Veédi, ze jen tak
se stanou excelentnimi.

Podle nedavného prazkumu amerického ¢aso-
pis Industry Week pies 54 % ¢inskych firem pro-
hlasilo inovace a innovation management za stra-
tegickou prioritu - oproti 26 % firem americkych.
Jen 54 % vybaveni je star$ich deseti let, oproti
91 % v USA. Inovace, lepsi a kvalitnéjsi produkty,
modernéjsi vybaveni a nejniz$i ceny! To je témér
neporazitelna zbran v globalni konkurenci.

m Je vidét, ze Ciné fandite. Jisté na tom maji za-
sluhu i studenti, které jste poznal za svého pu-
sobeni na fadé ¢inskych univerzit. Jaci jsou ve
srovnani napfriklad s témi americkymi?

Kromé univerzit v Pekingu a ve mésté Xi’an (vel-
komésto s 6,7 miliony obyvatel a s asi 50 univer-
zitami) jsem také ucil v Sanghaji, Tianjin, Gu-
angzhou, Shenyang, Chengdu a Hongkongu,
a vSude jsem se setkal s velkou soustfedénosti

a pili studentti. Zda se, ze tamni campusy nikdy
nespi. Uéebny sviti dlouho do noci, univerzitni
obchody jsou otevieny 24 hodin, restaurace jsou
plné debatujicich studentd.

Vsech mych 100 studentdt MBA mluvilo per-
fektni angli¢tinou. KdyzZ jsem zacal své obvyklé,
7e budu mluvit pomalu a zfetelné, ozvali se: ,,Ne,
profesore, ne pomalu, ale tak, jak mluvite v New
Yorku, prosime*. Nikdy 7adny student nezmeskal
prednéasku bez omluvy, nikdy jsem nemusel kon-
trolovat dochazku nebo vystavovat zdpocty — vzdy
tam vSichni byli.

Nejvice se jim libilo, kdyzZ jsem uzival nejno-
véjsi americkou hantyrku jako pushing the envelo-
pe nebo thinking outside the box. Citili se vyborné
jako globalni insidefi. A také se nemohli nabazit,
kdyz jsem vysvétloval soustavu fizeni Bata. Byl to
pro né vyrazny benchmark.

Za studium ¢insti studenti plati a chovaji se tu-
di7 jako zakaznici. I studijni napli si ovliviiuji sa-
mi. Chtéji jen to nejnovéjsi a to nejlepsi. Kritizo-
vali mne naptiklad, kdyz jsem pouzil uéebnici
z roku 2001. Nebo kdyz jsem se po vylozeni sup-
ply chain uz nedostal k demand chain navrhli, Ze
ptijdou druhy den rano dtiv, abych vyklad do-
kondil.

U¢im samozrejmé podle standardti materské
Fordham University. Dal jsem jim proto zavérec-
nou zkousku stejnou jako svym studentiim v New
Yorku — pro porovnéni. To jsem si ale nabéhl.
Udélali ji viichni na A, takze zkouska ztratila v Ci-
né svoji rozliSovaci schopnost. Opét zaznéla kriti-
ka:,,Pro¢ jim to délam tak lehké, nejsou prece ma-
1é déti!“

Reknéte sami. Jak se s timhle da soutéZit? Jak
tomu lze konkurovat? Kdyz jsem chodil po no¢-
nim campusu, vidél jsem budoucnost Ciny ve
sklonénych hlavach studentd, kterych ma dnes
Cina miliony. Vidél jsem budoucnost Ciny.

m Mluvil jste o globalizac¢nich snahach cinskych
student, ale Cifané vzdy emigrovali do celého
svéta a hlavné do USA. Myslite si, Ze soucasna
podnikatelska strategie Ciny zpomali nebo do-
konce obrati tento pohyb?

Mozné to je. Jako emigranti dosahovali Cifiané
ve svété vynikajicich tspécht, obzvlasté v pod-

MODERNI RiZENi 4/2005 ] 7



nikdni, v managementu, v obchodé a ve védé.
Dnes se vraceji domi, aby tam mohli pomahat
a byt pfi tom. Vraceji se manazefi svétové tridy,
vraceji se védci a profesofi. Cinska akademie véd
neni jako ta nase. U¢i a m4d statisice studentd,
konkuruje pfednim univerzitaim a dokonce
i podnika. Vznikaji tam podnikatelské univerzi-
ty amerického typu, které nejen ptipravuji pod-
nikatele, ale samy kapitalizuji znalosti, tj. podni-
kaji a podileji se na rozvoji

I kdyz Cina roste ve vyrobnich odvétvich, cel-
kovéa zaméstnanost v pramyslu klesa (prudky na-
rist produktivity). Nyni se tedy Cina chystd
vstoupit na svétové trhy také v oblasti sluzeb
a Indie ji pomaha s rozvojem podnikd i talent.
Neni to ze strany Indie $patny tah — s takovym sil-
nym potencialnim rivalem je vzdy lépe spolupra-
covat nez mu konkurovat.

Na technickych univerzitich dnes dominuji

systémové inzenyrstvi a ICT

regionu. Mnoho z téchto na-

spolu s nové se rozvijejicimi

vratll je spojeno se strategii
Go West, jejimz cilem je hos-
podarsky rozvoj zapadni ¢asti
Ciny po Gspé$ném rozvoji ¢as-
ti vychodni.

Cina postupuje striktné re-
gionalné, nikdy ne plosné,

Kulturni vliv €iny v jv Asii zaéi-
na konkurovat USA. Kromé
anglictiny se ve svété zacina
studovat i ¢instina. Globaliza-
ce neni o smazavani kultur-
nich odlisnosti, ale i o jejich
posileni a renesanci pomoci
konfrontace a porovnavani.

programy MBA. Vysledkem
je obrovské mnozstvi tech-
nologického talentu, ktery
pritahuje svétové firmy do
univerzitnich mést. Cina jiz
dnes produkuje 50 000 kva-
litnich sw programatort roc-

vzdy evolu¢né, nikdy ne $oko-

vé. Cinsti ekonomové chapou,
tak jako Ameri¢ané, Ze hospo-
déarsky pohyb vznika v dané lokalité, v daném se-
skupeni podnikt. Takovou spontdnni dynamiku
je tfeba podchytit, podpofit a rozvinout. Prospe-
rita zemé vznikd v regionu, ne na ministerstvu
a uz viibec ne v Bruselu.

Program Go West nyni poméha otvirat trhy
podnikim a podnikatelim z vychodu. Jejich zku-
$enosti a znalosti jsou tou pravou devizou zajis-
tujici hospodarsky rast mnohem vice nez jakékoli
statni penize ptidélené lidem, ktefi krom spotte-
by nevédi co s nimi, ktefi prosté¢ neuméji podni-

kat.

m Mate zfejmé na mysli hlavné americké high
tech firmy.

Ano, a nejen ty. Nejvétsimi zahrani¢nimi inves-
tory v Ciné jsou USA, Japonsko a Tchaj-wan.
Dosud to bylo tak, ze USA a Japonsko prevadély
své vyroby do Ciny a své sluzby do Indie. Tak
vznikaly famézni hospodatské regiony Sanghaj
a Bangalore, které pohnuly ekonomikou obou
zemi. Globalni trhy v8ak véci komplikuji - za-
timco v USA se vyuziva offshoring (vyvoz pra-
covnich pftileZitosti) do Indie, Indie sama za¢ina
vyvézet svou préci do Ciny, a to pravé do oblasti
sluzeb.

né. Dostanete tam ¢tyfi kva-

lifikované inZenyry za cenu
jednoho amerického. To zna-
mend, Ze zahrani¢ni IT podniky z Indie za¢inaji
sviij outsourcing do Ciny. Firmy jako Infosys
technologies, Tata Consultancy Services, Wipro
Technologies nachazeji dnes vyhodnéjsi znalostni
pracovniky v Ciné nez donedavna v Indii. V Ciné
je dnes tieba byt!

m A co Evropa, jak ta se podle vaseho nazoru za-
poji do této globalni strategie svétovych moc-
nosti?

Je zajimavé, Ze v tzv. Lisabonské strategii EU,
kterda ma vytvorit znalostni spole¢nost také
v Evropé, Cina viibec nefiguruje. Pro¢ si davat
za ukol ,dohnat a pfedehnat® pravé USA, které
Evropu konkuren¢né neohrozuji, ale hospodér-
sky i politicky ji dopliuji a rozvijeji — to je stra-
tegickd logika pro vnéjsiho pozorovatele zcela
nepochopitelna a nepochybné bez nadéje na ts-
péch.

Pro¢ v$ak navic jesté ignorovat manifestova-
né konkurenéni ,,nebezpedi prichazejici z Ciny
a Indie — to uZ je prosty eurosurrealismus. Jedi-
né vysvétleni vidim v akcelerujici radikalni by-
rokratizaci Evropy a v dlouhodobém odklonu
od podnikatelské kultury a podnikavosti pred-
chozich staleti.
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Strategie prece neni o tom, co se tikd, ale
o tom, co se déla. Vyspélé ekonomiky se brani
¢iny, ne slovy. Strategie nevznikd na ministerstvu,
ale v podniku. Vyspélé ekonomiky sazeji na pod-
nikatele, ne na byrokraty.

Zustat doma a branit se ¢inské konkurenci
z tepla zépeci je hospodarska sebevrazda. Jediné
feSeni je tam byt; vyrabét tam, podnikat tam
a poskytovat sluzby. A také tam ucit a ucit se. To
je strategie. Nikoli ¢ekat az Cinané ptijdou, ale

jit rezolutné za nimi — s rukou naptazenou ... ke
spolupraci.

Globalismus — ve smyslu propojeni, vzajemné
pomoci a spoluprace viech lidi, bez ohledu na ge-
ografické, etnické a ndbozenské enklavy, tak jak se
dnes vynofuje z tsunami horort jihovychodni
Asie — je nasi nejvétsi nadéji a prislibem. Je jen
nutno slézt s peci a vydat se na cestu. m

Dékuji za rozhovor

Eva Motejzikova

CMA se orientuje na Cinu

Ceska manazerska asociace (CMA) organizuje
ve dnech 7. - 21. kvétna 2005 pracovni cestu do Ciny.

ZG&astni se ji 50 clentt CMA, ktefi se v rdmci na-
ro¢ného programu setkaji s ¢inskymi partnery ve
tfech nejvyznamnéjsich centrech obchodu - Pe-
kingu, Sanghaji a Hongkongu.

Mezi tGcastniky je nejvétsi zdjem o poznani
podminek pro pfimy obchod

meckym Schiller Institute) nebo pokus o zaloze-
ni ,volného sdruzeni podnikd pisobicich
v Cing&*.

Pocéitkem brezna t. r. pripravila CMA tspésny
workshop na téma ,, Prdvni prostiedi + aktudlni
informace z Cinského teritoria®,

a vyrobni spolupréci s ¢inskymi
firmami. Radi by projednali
i konkrétni nabidky pro spolu-

praci v logistice, reklamé, realitni cestovni

Cesta, pfipravovana ve
spolupraci s Cinskou

kde vystoupili predni odbornici
na ¢inskou problematiku a jehoz
se zucastnil také Liu ming Guo,

kancelafi obchodni rada Ciny v CR. Zaznél

¢innosti a investi¢nim poraden-
stvi. A také reforestra¢ni prace
(znovuzalesniovani) z ruznych
duvodu degradovanych puad +
prodej lesnickych stroji pfipad-
né razné opracované drevni
hmoty. Na programu jednani je
téz dlouhodoba staz c¢inskych
profesort prava v CR s cilem vy-
tvofeni ,knowledge centra ¢in-
ského prava“. Rektor VSUP hodla

v Pekingu, vychazi ze
strategie CMA v zahra-
niéni oblasti, ktera se
dlouhodobé  zajima
o perspektivni tzemi
Asie, v posledni dobé
pak zejména o €inu. Ci-
lem cesty je poznat tu-
to zajimavou zemi a za-
roven navazat pracovni
kontakty.

zde velky zajem o koordinovanou
obchodni politiku viei Ciné
a jednotnou aktudlni informadni
databazi.

Cinské téma — panelova disku-
se ,Nové vzdélanostni a technolo-
gické centrum v Ciné a Indii —
hrozba ¢i pFilezitost? — bude na
programu mezinarodni konfe-
rence, kterou koncem zati uspo-
tdda CMA spole¢né s Evropskou

projednat vzdjemnou vyménu

studentti uméleckych univerzit. Zajem je téz o set-
kani se zastupci ¢inského tisku, organizace zen,
provincii i s politiky.

CMA se jiz v minulosti podilela na fadé pro-
jektd zamétenych na Cinu, jako napt. ,Projekt
vzdélavani ¢inskych manaZeri v Ceské republi-
ce“. ,,Ekonomicky most Evropa-Cina (spolu s né-

manazerskou asociaci se sidlem
v Bruselu u ptileZitosti 15. vyroci zalozeni Ceské
manazerské asociace.

Pro aplnost uvedme, ze Ministerstvo pramys-
lu a obchodu CR ptijalo po¢itkem letosniho ro-
ku specidlni strategii pro rozvoj obchodnich
a ekonomickych stykt Cinou. m

Ing. Ivo Gajdos, viceprezident CMA pro zahranici
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